Alors que le périmeétre de certaines régions francgaises s’est étendu, les services
déconcentrés de I'Etat doivent se saisir de cette nouvelle échelle pour penser le portage des
politiques publiques sur le territoire tout en réinventant leur organisation et leurs pratiques.
Comment alors s’approprier individuellement et collectivement un nouveau territoire en
prenant en compte la diversité de la connaissance des institutions et des agents ? La
direction régionale de I'Environnement, de I’Aménagement et du Logement de la région
Grand-Est, en collaboration avec AgroParisTech, a adapté une méthode d’analyse territoriale
afin de répondre a ce double défi du changement d’échelle et de la transformation des
pratiques. Cette démarche, la méthode de diagnostic partagé territorial, vise a mobiliser les
usages de I'information géographique au cours d’un processus participatif de construction-
déconstruction des connaissances territoriales qu’engagent les agents a chaque étape. Par
cette expérience, I'article met en évidence que I'approche spatiale sert d’'intermédiaire dans
I’acquisition de cette connaissance multi-échelle par les agents en situation de changement
et repére les points de passage obligés pour en faire une démarche plus générique.
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