RESUME
      Dans ce mémoire, nous nous intéressons à une variante du problème de tournées de véhicules, dans lequel on va rajouter la récupération des consignes auprès des clients et de les remettre au point de départ de chaque demande, avec la condition que n'importe quelle demande ou consigne peut être déchargée ailleurs qu'en sa destination, rechargée plus tard par le même véhicule ou un autre véhicule et ainsi de suite jusqu' à ce qu'elle arrive à sa destination finale. Il s'agira de discuter de la complexité de ce problème et de ses différentes variantes  et d'étudier les nombreuses formulations qu'il peut présenter. Nous évoquerons ainsi l'approche algorithmique basée notamment sur les méthodes exactes de type branch and bound.
